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Fase 3: Nuevas medidas laborales y de proteccion de datos para
las empresas de hosteleria y vigjes

Nuevas medidas laborales y de proteccion de datos a tener en cuenta durante la fase 3 por
las empresas que retomen su actividad

La Orden SND/458/2020, de 30 de mayo, fomenta la flexibilizacion de las medidas adoptadas
en las semanas anteriores. Como recordardn, esas medidas fueron resumidas en nuestra nota
informativa “Fase Il: 3Cémo afectan las medidas laborales a las empresas de hosteleria v
vigjese"” publicada el 3 de junio. Presentamos una nueva version del documento anterior
referente alas medidas en fase Il de desescalada que incluye las Ultimas actualizaciones mds
relevantes que afectan al sector de la hosteleria y turismo. Es importante senalar que el nuevo
estado de alarma permite a las comunidades autdnomas que estén en fase Il decidir sus
propias medidas de desescalada.

Medidas laborales

Descripcion ¢Coémo aplico las medidas?

El teletrabajo se seguird | Se seguirdn las medidas de higiene y/o prevencioén para
aplicando con cardcter | los trabajadores conforme a las prdcticas que se estdn
preferente siempre que las | llevando a cabo en las anteriores fases.

caracteristicas del puesto de i ) i
trabajo lo permitan. Pese a ello, EI ci’rgdo Protocolo de reincorporacion al frabajo, deberd
las empresas podrdn elaborar | INClUr:

protocolos de reincorporacién
presencial a la actividad
laboral, siempre de acuerdo
con la normativa laboral y de | - pescripcion de las medidas de seguridad.
prevencion de riesgos
laborales. - Regulacién de la reincorporacion al tfrabajo con horario
escalonado para el personal.

- Guia sobre el uso de los equipos de proteccion individual
(EPIs), atendiendo al nivel de riesgo de cada momento.

- Conciliacién de la vida laboral y familiar.

Prevenir el riesgo de | - Los centros deberdn realizar ajustes de organizacién
coincidencia masiva de | horaria, considerando las horas de mdxima afluencia de
personas en entornos laborales, | personas a los centros de frabajo, ya sean frabajadores o
es decir, fratar de que se | no.

respete la distancia minima de )
seguridad interpersonal. - Distancia de seguridad de entre 1,5 y 2 metros siempre

que sea posible, y cuando no lo seq, proporcionar EPIs.
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Mantenimiento de las medidas | Se mantienen las de fases anteriores, entre otras:

de limpieza e higiene para el L . » .
personal trabajador. - Limpieza y desinfeccion fantas veces como se requiera

de los materiales y espacios concurridos, en especial de
los que su uso sea por contacto como teléfonos, TPVs,
pomos de puertas, entre otros. También se lavardn vy
desinfectardn regularmente los uniformes o ropa de
frabajo. Especial atencidén merece la higienizacion de los
aseos y de zonas comunes, en los que se realizardn tareas
de ventilacion.

- Se promueve el pago con métodos alternativos al dinero
en efectivo, tales como el pago con tarjeta u ofros,
atendiendo a la limpieza del datdfono después de cada
uso.

¢Hay medidas adicionales para hosteleria y restauracion?

Si:

- Después de la apertura de las terrazas y del consumo en mesa en el interior de los
restaurantes, con restricciones de aforo, en Fases 1y 2, se permitird el consumo en barra,
manteniendo la distancia de seguridad. Ademds, se flexibilizard y ampliard al 75% de su
aforo el uso y disfrute de terrazas.

- Para las empresas que se dedican a la restauracion en eventos, cabe destacar que se
permiten bodas hasta de 75 personas, llegando a las 150 si es al aire libre.

- Capitulo aparte merecen las discotecas y bares de ocio nocturno, los cuales podrdn albrir
siempre que puedan seguir y respetar las normas de seguridad e higiene, con una limitaciéon
de 1/3 de su aforo o del 75% si es al aire libre. Las autoridades de las diferentes comunidades
serdn las competentes para establecer los méximos de aforo. En consecuencia, pese a que
en algunas comunidades autdnomas se permita su reapertura, otras ya han anunciado que
la prohiben.

¢Hay medidas adicionales para hoteles y establecimientos turisticos?

Si, aligual que en los ofros sectores, se flexibilizan medidas y anteriores restricciones:
- Podrdn abrir al publico sus zonas comunes sin superar el 50% de aforo.
- Se ampliard a grupos de mdximo 30 personas el turismo activo.

- Se permite la apertura de zoos, acuarios y centros recreativos turisticos con restricciones
de aforo del 50%.

Mi plantilla sigue en ERTE, ;qué opciones tengo?
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El desenlace de los ERTE debidos al Covid-19 se acerca, y hay diferentes opciones a
considerar segun cada caso particular.

- No es necesario reincorporar a toda la plantilla a la vez, se podré volver progresivamente,
segun volumen de trabajo. Es decir, existe la posibilidad de mantener algunos trabajadores
en ERTE.

- Otra cuestion a tener en cuenta, serd la opcidn de reincorporar a trabajadores con una
reduccion de su jornada. Pasardn de suspension a reduccion de jornada, debiéndose
comunicar al Servicio PUblico de Empleo Estatal (SEPE) dicho cambio.

¢Puedo tomar la temperatura a los empleados?

Si, las empresas del sector de la hosteleria y turismo pueden proceder a tomar la
temperatura y/o a realizar pruebas Covid-19 de sus empleados como medidas de
seguridad para la deteccién y prevencion de contagio del Covid-19 en base a la
obligacion que tienen los empleadores de garantizar la seguridad y salud de las personas
frabajadoras a su servicio.

En el caso de tomar la temperatura de los frabajadores, se recomienda captar Gnicamente
la temperatura corporal, sin a priori registrarla o conservarla, salvo los casos positivos de los
trabajadores si el servicio de prevencién de riesgos laborales lo considera necesario.

La informacién resultante de la prueba Covid-19 serd tratada por la entidad responsable
de la vigilancia de la salud de los frabajadores, con la que se deben suscribir acuerdos de
confidencialidad y en la que se prevea que toda la informacién resultante estd protegida
por el secreto profesional. Asi, las empresas del sector de la hosteria y del turismo
Unicamente recibirdn las indicaciones de si es aconsejable o no la reincorporaciéon del
empleado evaluado, asi como, el resultado de los casos positivos, todo ello aplicando el
principio de minimizacién en el tratamiento de los datos.

Se recomienda a las empresas estar atentas a los posibles nuevos pronunciamientos de las
autoridades de control en materia de proteccién de datos, asi como a las autoridades
sanitarias en lo relativo a la obligatoriedad, necesidad e idoneidad de estas medidas
tomadas para garantizar la salud y seguridad de los trabajadores.

Las empresas deben cumplir con todos los principios generales establecidos en Reglamento
General de Proteccién de Datos Personales (RGPD) asi como las demds obligaciones que
le aplican conforme a su rol de responsable del fratamiento para respetar los derechos y
libertades de los ciudadanos.

Quedamos a su disposicion para cualquier duda o cuestion que pueda surgir.
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