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Las nuevas tecnologias y la inteligencia artificial han abierto un horizonte en el que parece que todo es posible. Estas
nuevas oportunidades hacen que se estén planteando cuestiones tan impensables no hace mucho como revivir -al menos
virtualmente- a personas que ya nos dejaron. Un ejemplo de ello son los conciertos con hologramas de estrellas de la
cancidn fallecidas como Michael Jackson, Ronnie James Dio, el rapero Tupac Shakur o Roy Orbison, cuyo holograma ha
solido de gira este mismo ano acompanado de la Royal Philarmonic Orchestra.
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En el cine también se ha empezado a utilizar esta tecnologia con resultados asombrosos, como la recreacion del actor Peter
Cushing en la pelicula Rogue One interpretando a Moff Tarkin, para lo cual se transformé digitalmente la apariencia del
rostio del actor Guy Henry para que tuviera el aspecto del de Peter Cushing en la primera entrega de Star Wars de 1977
(Episode IV, A new hope). Pero esto no esta exento de polémica, pues cuando Carrie Fisher fallecié en 2016 se abrid un debate
sobre si debia “resucitarse” a la actriz para que pudiera seguir interpretando su mitico personaje de Leia Organa en futuras
peliculas de la saga. En realidad, esta técnica también fue utilizada con ella en Rogue One, pues se recreb el rostro de Carrie
Fisher cuando era joven sobre el cuerpo de la actriz Ingvild Deila. Sin perjuicio de ello, Lucasfilm asegurd que no tenia
intencion de hacerlo, quedd sobre la mesa la cuestion de si los intérpretes tienen forma de proteger sus derechos tras su

fallecimiento.

Aunque la interpretacion de los actores esta protegida por los articulos 105 y siguientes del Real Decreto Legislativo 1/1996,
de 12 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, en estos casos los derechos sobre
la interpretacion corresponderian al actor actual (que es el que realmente ha realizado la interpretacion fijada en la
pelicula), y no al actor recreado (cuyo rostro se ha superpuesto sobre el actor que realmente ha interpretado).

Por ello, mas que buscar amparo en la normativa sobre propiedad intelectual habria que acudir a la proteccion que
confieren al derecho a la propia imagen el articulo 18 de la Constitucién y la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de Proteccién
Civil del Derecho al Honor, a la Intimidad Personal y Familiary a la Propia Imagen, cuyo articulo 2 confiere expresamente a la
propia imagen la naturaleza de derecho fundamental. Y esta proteccidn tiene una doble vertiente: una en sentido positivo,
de forma que su titular (o sus herederos) tienen el derecho de ceder el uso de su imagen a cambio de una contraprestacién
econdmica; y otra en sentido negativo, que faculta la prohibicién del uso de su imagen sin el debido consentimiento.

Asi las cosas, en estos supuestos, en los que el titular del derecho a la propia imagen no puede ejercitar acciones en
defensa de sus derechos por haber fallecido, los articulos 4 y siguientes de la citada Ley Organica 1/1982 establecen que el
ejercicio o continuacion de estas acciones por vulneracion de estos derechos corresponde a la persona fisica o juridica que
se haya designado testamentariamente; en su defecto al conyuge, descendientes, ascendientes y hermanos de la persona
fallecida que vivan al tiempo de su 6bito; y, en su defecto, al Ministerio Fiscal, de oficio 0 a instancia de persona interesada.

Pero esta suerte de resurreccion digital no solo puede producirse en el caso de personas famosas. El perfeccionamiento de
los chatbots emocionales ha llevado a la creacion de tecnologia basada en la inteligencia artificial, capaz de imitar el
comportamiento de una persona fallecida, utilizando la huella digital dejada por ella en el ciberespacio, en redes sociales,
chats, fotografias, etc. De esta manera, se pueden mantener conversaciones con ellas, o mejor dicho, con la recreacién que
hace la aplicacion de ellas, en ocasiones con un realismo tal que se tiene la sensacion de estar hablando realmente con el
ser querido desaparecido.

Al margen de los debates sobre si esto contribuye a superar el duelo o agudiza el problema al no permitir asumir la pérdida
con normalidad, lo cierto es que reaviva la cuestion de cual debe ser el destino de los perfiles en redes sociales de personas
fallecidas. Hasta ahora solo era posible solicitar la eliminacién de la cuenta o, por ejemplo, en el caso de Facebook, que se
convirtiese en un “perfil conmemorativo”. Pero en ninguno de los casos se entregan las claves ni se permite acceder al
contenido del perfil, con el pretexto de proteger la privacidad de su titular y de las personas con las que estuvo en contacto.

Sobre esta cuestidn se pronunci6 el pasado mes de julio la sentencia del Tribunal Federal de Justicia de Karlsruhe
(Alemania), que concedid a los padres de una nifia fallecida a los 15 afos al caerse a las vias del metro de Berlin en 2012, el
derecho a acceder a la cuenta de Facebook de la menor para obtener informacion (conversaciones, fotografias, etc.) sobre si
la muerte habia sido accidental o por suicidio. Aunque la red social se habia negado alegando que ello podria violar el
contenido privado de otros usuarios que se comunicaron con ella, la resolucidn establece que, al igual que el correo postal o
los diarios personales, las cuentas en redes sociales forman parte del patrimonio de la fallecida, por lo que obliga a que se
entreguen las claves y contrasefas a los herederos.

En cuanto a la normativa espafola, aunque no existe legislacion especifica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
659 del codigo civil -que establece que la herencia comprende todos los bienes, derechos y obligaciones de una persona que
no se extingan por su muerte-, no habria razén para excluir los perfiles en redes sociales de la herencia de la persona
fallecida, por lo que los herederos tendrian derecho a acceder a la misma como a cualquier otro bien o derecho de la
herencia, al amparo del articulo 661 del cédigo civil, que dispone que los herederos suceden al difunto por el hecho sélo de
su muerte en todos sus derechos y obligaciones.

Sin perjuicio de ello, también es cierto que un perfil no queda en el estricto &mbito privado, ya que recoge informacion de
terceros, que pueden responder a aspectos intimos o especialmente sensibles, que dichos terceros sblo habrian querido
proporcionar a la persona fallecida y nadie méas, por lo que esta regulacidon podria antojarse obsoleta para regular esta
situacién que no pudo preverse en el momento de dictarse la norma.

Respecto al impacto de esta tecnologia en relacidon con la normativa sobre proteccién de datos, aunque el Considerando 27

del Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (GDPR) indica
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expresamente que el mismo no se aplica a la proteccion de datos personales de personas fallecidas, también sefnala que los
Estados miembros son competentes para establecer normas relativas al tratamiento de los datos personales de estas.

En este sentido, aunque el Proyecto de Ley Organica que sustituya a la vigente LOPD prevé una regulacién expresa sobre los
datos de las personas fallecidas (articulo 3) y el acceso a contenidos de personas fallecidas (Disposicion Adicional
Séptima), seria necesaria una regulacion especifica sobre todos los aspectos del legado virtual de las personas fallecidas,
ya que en la actualidad esta realidad virtual puede ser tan importante como la existente en el mundo off line.
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datos-2018/)

La evolucion del comercio electronico (https://www.revistabyte.es/carta-del-director/la-evolucion-del-comercio-
electronico/)

DIRECTIVOS: SAP tiene un nuevo director general y Kyocera nuevo responsable de marketing
(https://www.revistabyte.es/carta-del-director/directivos-sap-tiene-un-nuevo-director-general/)
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ESTA SEMANA: Oracle, Gadaca, Microsoft, Ingecom y NetApp convocan a la prensa para anunciar nuevos productos y
estrategias (https://www.revistabyte.es/carta-del-director/esta-semana-oracle-gadaca-microsoft-ingecom-y-netapp-
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trabajo-del-futuro/)
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La evolucion de la virtualizacion (https://www.revistabyte.es/desayunos-tecnologicos-byte-
ti/la-evolucion-de-la-virtualizacion/)

(https://www.revistabyte.es/desayunos-
tecnologicos-byte-ti/la-evolucion-de-la-

virtualizacion/)

La evolucién del CRM y el ERP (https://www.revistabyte.es/desayunos-tecnologicos-byte-ti/la-
evolucion-del-crm-y-el-erp/)
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