- Av. Apoquindo 3669, Piso 13,
E C | J A Las Condes, Santiago - Chile

OTERQ | wwstiacom "

Dictamen n° 3079/031 de la direccién del trabajo

Con fecha 16 de noviembre de 2020, la Direccion del Trabajo emitié el
dictamen N° 3079/031 que se pronuncio sobre la factibilidad de que, de
conformidad a la ley de teletrabajo, se establezca una jornada semanal
que combine dias de trabajo presencial sujeto a limitacién horaria, con
dias de trabajo bajo la modalidad de teletrabajo o trabajo a distancia sin
limitacién de jornada.

Nos parece interesante destacar los siguientes puntos del dictamen:

e El articulo 152 quarter J del Cdédigo del Trabajo, incorporado por la Ley de
teletrabajo (N° 21.220), es claro en sostener que las partes de la relacion laboral
estdn plenamente facultadas para pactar jornadas de trabajo que combinen
tiempos de prestacién de servicios de manera presencial con frabagjo bajo
modalidad de teletrabajo o trabajo a distancia. Asi, del tenor literal de dicha
norma se desprende que la modalidad de teletrabajo o trabajo a distancia parcial
es vdlida y asi lo ratificd la Direccion del Trabajo.

e No obstante lo anterior, al pronunciarse sobre la posibilidad de combinar en una
misma semana tiempos de frabajo sujetos a dos regimenes normativos distintos, es
decir, que los dias de prestacion de servicios bajo modalidad de teletrabajo estén
excluidos de la limitacién de jornada vy los dias de trabajo presencial estén sujetos
a limitacién horaria, la Direccién del Trabajo sostuvo que no era factible debido a
que ello ‘“genera dificultades de aplicacion que hacen incompatible la
coexistencia de ambos estatutos normativos en un mismo periodo semanal” y que
ello se alejaria de “la interpretacion armdnica de la normativa...”.

e Segun el dictamen, lo que si resulta admisible y plenamente aplicable es que las
partes acuerden que el trabajador preste sus servicios determinados periodos bajo
modalidad de teletrabagjo sin sujecion a limitacion de jornada y otfros bajo
modalidad presencial sujeto a dichas limitaciones, en la medida que “la
combinacion de frabajo presencial con horario y teletrabajo sin horario, se efectie
en distintas semanas”.

Asi, a modo de ejemplo, no habria inconveniente con que se pactara que el
frabajador prestard sus servicios alternando una semana completa de trabajo bajo
modalidad de teletrabajo exenta de limitaciéon de jornada, con otra completa de
frabajo presencial sujeta a una jornada con horarios determinados y con el
respectivo control de asistencia.

e Se hace presente que, para que un trabajador esté excluido de limitacidén de
jornada no basta que preste servicios bajo modalidad de teletrabajo o trabajo a
distancia. Ello dependerd de si hay supervisidon directa o no. En este sentido, la
Direccion del Trabajo sostuvo que “la liberacion o sujecion a los limites de jornada
semanal de tfrabajo es una circunstancia inherente al tipo de funciones que
desempena el frabajador o a la forma en que tales servicios se prestan” y que “se
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presumird que el trabajador estd afecto a dichos limites cuando el empleador
ejerciere una supervision o control de funcional sobre la forma y oportunidad en
que se desarrollen las labores.”.

No existe supervision o control de funciones y, en consecuencia, no podria

presumirse que un trabajador estd afecto a limitacién horaria si es que aquel sélo
debe entregar resultados de sus labores y reportarse esporddicamente.
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