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Madrid, 13 de julio de 2021

Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a distancia

Tras la publicacién del Real Decreto-ley 28/2020, de 22 de septiembre, de trabajo a distancia,
el pasado 10 de julio fue publicada en el BOE la nueva Ley10/2021, de 9 de julio, de trabajo a
distancia (en adelante “Ley 10/2021”), cuyo contenido no varia respecto del Real-Decreto
Ley de septiembre, al haberse rechazado las enmiendas planteadas en el Senado, si bien
infroduce una nueva prevision en su disposicion final primera sobre el incremento
generalizado en un veinte por ciento (20%) de las sanciones por incumplimientos laborales
contempladas en el articulo 40 LISOS.

A confinuacién, un breve resumen de las medidas contenidas en el texto:

Capitulo I. Disposiciones generales.

La Ley 10/2021 es de aplicacién a aquellos trabajadores que desarrollen la modalidad
de teletrabajado con regularidad y no de forma ocasional. Se entenderd como
“regular’’ cuando la modalidad de teletrabajo ocupe el 30% de la jornada en un
periodo de 3 meses, o el porcentaje proporcional equivalente en funcién de la
duracién del contrato de trabajo (articulo 1), lo que viene siendo, al menos, un dia y
medio de teletrabajo a la semana sobre una jornada de cinco dias.

No podrd establecerse la modalidad de teletrabajo en contratos en prdcticas ni para
la formacion y el aprendizaje (articulo 3).

Se hace especial mencidén a la igualdad de trato y de oportunidades y no
discriminacion entre aquellos trabajadores que desarrollen el trabajo a distancia y
aquellos que lo hagan en el centro de frabajo de la empresa. Los trabajadores a
distancia no podrdn sufrir perjuicio en ninguna de sus condiciones laborales,
incluyendo retribucion, estabilidad en el empleo, tiempo de trabajo, formacién vy
promocioén profesional y las empresas deberdn tener en cuenta a los trabajadores que
trabajen a distancia en la aplicacién de los planes de igualdad (articulo 4).

Derecho a la reversibilidad del trabajo a distancia a la modalidad presencial: serd
posible tanto para la persona trabajadora como para la empresa, si bien en los
términos, forma y modo establecidos en la negociacion colectiva o, en su defecto, en
los fijados en el acuerdo del trabajo a distancia (articulo 5).

Capitulo Il. El acuerdo de trabajo a distancia.

El teletrabajo en ningUn caso serd obligatorio, si no que regird la voluntariedad tanto
para el frabajador como para la empresa empleadora y, en ningldn caso, la negativa
del trabajador a prestar servicios en esta modalidad podrd ser causas justificativa de
la extincién del contrato o modificacién de las condiciones (articulo 5).

Esta modalidad se podrd establecer en el contfrato inicial o posteriormente, pero, en
cualquier caso, deberd de ser por escrito y antes de iniciarse dicho frabajo a distancia
(articulo 6).
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Se establece un contenido minimo del acuerdo de trabajo a distancia, incluyendo
inventario de los medios utilizados por el trabajador, gastos, horario de trabagjo,
porcentaje de la modalidad de teletrabajo, lugar donde se desarrollard el trabajo a
distancia, medidas de control empresarial, instrucciones en materia de proteccion de
datos y seguridad de la informacién y duracién del acuerdo de frabajo a distancia
(articulo 7).

Se establece prioridad del frabajador a distancia para acceder a la modalidad
presencial, asi como un derecho de reversidn a la modalidad que se estaba
desarrollando con anterioridad. Se podrdn establecer preferencias de acuerdo con
las circunstancias personales o familiares, evitando en todo caso la perpetuacién de
roles y estereotipos de género Los convenios colectivos tendrdn competencias para
establecer otras preferencias, asi como para ordenar las prioridades establecidas en
la propia ley (articulo 8).

Capitulo lll. Derechos de las personas frabajadoras a distancia.

Derecho de las personas trabajadoras a la formacién, debiendo la empresa adoptar
medidas que aseguren el acceso igualitario de tfodos los frabajadores a las acciones
formativas internas, independientemente de la modalidad en la que estén
desarrollando su trabajo (articulo 9).

Los frabajadores que realicen su actividad a distancia tendrdn los mismos derechos y
mismas oportunidades a la promocién profesional (articulo 10).

Derecho a la dotacion y mantenimiento adecuado por parte de la empresa de
equipos necesarios para el desarrollo de la modalidad de teletrabajo y garantia de
atencién precisa en caso de dificultades técnicas (articulo 11).

Los gastos generados por la modalidad de teletrabajo deberdn ser asumidos por la
empresa, mediante el abono o la compensaciéon (articulo 12).

Derecho a horario flexible del teletrabajador (articulo 13).

Reflejo fiel de las horas laborales del teletrabajador a través del sistema de registro
horario (articulo 14).

Necesidad de que la empresa aplique una politica preventiva que tenga en cuenta
los riesgos caracteristicos de la modalidad de telefrabajo, en concreto, deberd
tenerse en cuenta la distribucién de la jornada, los tiempos de disponibilidad y la
garantia de los descansos y desconexiones durante la jornada (articulo 16).

Garantia de la preservacion del derecho a la intimidad y a la proteccién de datos del
teletrabajador, no pudiendo exigir la empresa la instalacién de programas o
aplicaciones en dispositivos partficulares del trabajador no el uso de los mismos para la
modalidad de teletrabajo. Si que podrdn las empresas establecer criterios de
utilizacion d ellos dispositivos facilitados para el desarrollo de la actividad, debiendo
contar con la participacién de la representacion legal de las personas trabajadoras
(articulo 17).

Deber empresarial de garantizar el derecho a la desconexién digital, asi como el
respeto a la duracién mdéxima de la jornada, elaborando para ello una politica interna
dirigida a las personas trabajadoras (articulo 18).

Derecho de las personas frabajadoras a ejercitar sus derechos de naturaleza colectiva
con el mismo contenido y alcance que elresto de las personas frabajadoras del centro
al que estdn adscritas, garantizando la participacion de manera efectiva en las
actividades organizadas por la representacion legal (articulo 19).

Capitulo IV. Facultades de organizacién, direcciéon y control empresarial en el trabajo a
distancia.
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— Los trabajadores que desarrollen su trabajo a distancia deberdn cumplir con las
instrucciones de la empresa, especialmente en lo referido a la proteccién de datos y
seguridad de la informacion (articulo 20).

- Asimismo, deberdn cumplir con las instrucciones en cuanto al uso y conservacion de
los dispositivos facilitados por la empresa (articulo 21).

—  La empresa podrd adoptar las medidas que estime mds oportunas de vigilancia y
control para verificar el cumplimiento por la persona frabajadora de sus obligaciones
y deberes laborales, teniendo en debida consideracion la dignidad de los
frabajadores, asi como la capacidad real de los trabajadores con discapacidad
(articulo 22).

Disposiciones adicionales y disposiciones transitorias.

— Los convenios o acuerdos colectivos podrdn establecer medidas relacionadas con el
teletrabajo o trabajo a distancia tales como, identificacion de trabajo y funciones que
puedan ser realizadas en esta modalidad, duracién mdéxima del trabajo a distancia,
regular una jornada minima presencia o posibles circunstancias extraordinarias de
modulacion del derecho a la desconexidon (disposiciéon adicional primera).

— Las previsiones de la Ley 10/2021 no serdn de aplicacion al personal laboral al servicio
de las Administraciones PUblicas (disposicion adicional segunda).

—  Laaplicaciénde la Ley 10/2021 no podrd tener como consecuencia la compensacion,
absorcién o desaparicion de derechos o condiciones mds beneficiosas que vinieran
disfrutando las personas que prestasen con cardcter previo sus servicios a distancia
(disposicion transitoria primera).

— Elacuerdo de trabajo a distancia deberd formalizarse en el plazo de tres meses desde
que la Ley 10/2021 resultard de aplicacién a la relacion laboral concreta. Asimismo, en
el mismo plazo deberdn efectuarse adaptaciones o modificaciones de los acuerdos
de trabajo a distancia de cardcter individual vigentes a la fecha de publicacion la
Ley, no derivados de convenios o acuerdos colectivos.

- Al trabajo a distancia implantado excepcionalmente en aplicacién del articulo 5 del
Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, o como consecuencia de las medidas de
contencién sanitaria derivadas de la COVID-19, y mientras estas se mantengan, le
seguird resultando de aplicacion la normativa laboral ordinaria (disposicién fransitoria
tercera). Este precepto actualmente hay que ponerlo en relacién con el articulo 7. 1.e)
Ley 2/2021, de 29 de marzo, de medidas urgentes de prevencién, contencion vy
coordinacién para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, vy las
concretas medidas a adoptar en los centros de trabajo hasta que se decrete el fin de
la pandemia por el Gobierno. En concreto se establece que las empresas deberdn
adoptar las medidas necesarias para la reincorporacién progresiva de forma
presencial a los puestos de tfrabajo y la potenciacién del uso del teletrabajo cuando
por la naturaleza de la actividad laboral sea posible.

En las disposiciones finales se incorporan modificaciones a la distinfa normativa laboral
aplicable, con motivo de la publicacién de la Ley 10/2021, de frabajo a distancia, tales como
la inclusidén de una nueva infraccion en caso de incumplimiento normativo en materia del
acuerdo de trabajo a distancia, el incremento generalizado en un 20% de las sanciones, por
incumplimientos de la normativa laboral, recogidas en el articulo 40 LISOS (en vigor a partir
del 1 de octubre de 2021); la incorporacion de un procedimiento judicial especifico para
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reclamaciones en materia de teletrabajo (Disposicion final segunda) o la introduccion de
término ‘'trabajo a distancia’ en varios articulos de la normativa aplicable actual.
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