Data Privacy &

Cybersecurity

¢Es el interés legitimo el menos
legitimo de los intereses?

Finalizado el 2022, a nadie se le escapa que el
concepto de “interes legitimo” fue uno de los
mas redundantes en el universo de la proteccion de
datos. Esta base legitimadora se configura como una
habilitacion que permite a las companias realizar un
tratamiento de datos personales cuando otras bases
legitimadoras no resultan aplicables.

Si bien no podemos categorizar este concepto como
novedoso, sobre todo considerando el ya lejano
2018, existe todavia cierta incertidumbre sobre su
aplicabilidad, sus implicaciones y, sobre todo, sobre

su apreciacion por parte de las autoridades de control.

Recientemente, conocimos la interposiciéon de una
sancion de 30.000 € a un establecimiento hotelero
por utilizar, con base en su interées legitimo en la
prevencion del fraude, una copia escaneada de un
pasaporte para verificar, mediante la comprobacion
de la fotografia, que el titular de la tarjeta que realiza
los pagos se corresponde con el titular de la tarjeta
magnetica que le permite, entre otras cosas, acceder
a su habitacion. ELargumento esgrimido por la
autoridad de control recaia en el caracter necesario
de este tratamiento para comprobar la identidad del
huésped, existiendo otros medios menos intrusivos
para su privacidad.

Recurrir alinterés legitimo supone realizar una
ponderacion previa entre los intereses que persigue la
compania y los derechos y libertades de los usuarios, y
es en este punto donde la cuestion se complica, pues
este analisis debe considerar, entre otras, el beneficio
o impacto de este tratamiento, sus expectativas y,
adicionalmente, los mecanismos que se utilizaran

para tratar de equilibrar la balanza en este “choque” de
intereses en juego entre compania y usuario como, por
ejemplo, reforzar la transparencia frente a los usuarios
a través de las politicas de privacidad.

Otra practica cuestionada hace algunos meses
fue la realizada por el gigante Amazon a la hora
de requerir, segun su interés legitimo en mantener
la integridad de los trabajadores relacionados
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con su compania, un certificado de ausencia de
antecedentes penales relativos a sus transportistas.
Estas (y otras) acciones fueron sancionadas por la
AEPD con 2.000.000 de euros.

Finalmente, la publicidad personalizada y las técnicas
de perfilados tampoco han escapado al ansiado vy
controvertido interes legitimo. En este sentido, la red
social Tik Tok, modifico este pasado verano su politica
de privacidad para recurrir a esta base de licitud en
sus técnicas de marketing, prescindiendo, como
venia haciendo hasta ahora, del consentimiento de
los usuarios. Este cambio provoco el pronunciamiento
de algunas autoridades europeas vy, especificamente,
de la autoridad italiana, la cual inicio una investigacion
para analizar este supuesto.

En definitiva, recurrir al interés legitimo para realizar
determinados tratamientos de datos personales
supone una evaluacion exhaustiva previa a fin

de evitar dolores de cabeza vy, lo que es mas
importante, grandes desembolsos economicos si
no convencemos a la autoridad correspondiente.
Recuerden aquello de que, en ocasiones, lo barato
sale caro.
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Noticias Destacadas

La autoridad de control irlandesa anuncia su decision (IN-21-4-2) de 25 de noviembre de 2022 en

el asunto Meta Platforms Ireland Ltd (previamente Facebook Ireland Ltd). La Autoridad de Control
irlandesa hace publica su decision de imposicion de sancion a Meta por un incumplimiento de las
obligaciones derivadas de la observancia del principio de privacidad desde el diseno y por defecto, en las
funcionalidades de esta red social que han sido objeto de "data scraping”.

Sentencia de 22 de noviembre de 2022 del Tribunal de Justicia de la Union Europea (TJUE) en los
asuntos acumulados C-37/20 y C-601/20: Los datos sobre la titularidad real de los negocios dejaran
de estar a disposicion del publico. EL Alto Tribunal entiende que la puesta a disposicion del publico

de los datos personales de los titulares reales de las companias como consecuencia de la aplicacion
de la Directiva antiblanqueo es desproporcionada y constituye una injerencia grave en los derechos
fundamentales a la vida privada y a la proteccion de datos personales.

La autoridad de control francesa de proteccion de datos (CNIL) sanciona a la entidad, EDF, con 600.000
euros por tratamiento de datos para fines de marketing directo (SAN-2022-021 de 24 noviembre,

2022). De acuerdo con la sancion impuesta, EDF incumplio el deber de obtener consentimiento para el
tratamiento de datos personales de los usuarios para la remision de comunicaciones comerciales por via
electronica, considerando que dicha actividad comporta la transferencia de datos personales a terceros.
Adicionalmente, incumplimientos relativos al deber de informacién a los interesados tambien fueron
apreciados por la autoridad francesa.
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