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INtfroduccion

DMA y DSA: el nuevo
paquete legislativo
digital europeo.

La irrupcion de Internet
a finales del siglo
pasado ha
transformado
profundamente nuestra
sociedad. El uso masivo
y el desarrollo
exponencial de
servicios, Negocios y
plataformas digitales
ha supuesto un cambio
radical en la economia
europea y en la vida
cotidiana de los
ciudadanos.

En el ano 2000 el legislador europeo aprobd
el primer marco juridico europeo relativo a la
sociedad de la informacién y al comercio
electrénico; la Directiva 2000/31/CE . La
Directiva definia y regulaba por primera vez
en la Unidn Europea los servicios de la
sociedad de la informaciéon y, en particular,
los  servicios infermediarios.  Asimismo,
regulaba las obligaciones y garantias que
debian prestar los prestadores de servicios
de la sociedad de la informacion, al tiempo
que recogia un incipiente marco de
derechos de los ciudadanos y consumidores
digitales. La Directiva tenia por objetivo
dotar de seguridad juridica a este incipiente
sector, proteger al ciudadano y consumidor
digital y asentar las bases para el desarrollo
de la economia digital europea.

20 anos después de la aprobacién de la
Directiva  2000/31/CE' se hace ahora
necesario actualizar dicho marco juridico, asi
como corregir ciertas divergencias que las
legislaciones nacionales han infroducido a
través de sus respectivas normas de
transposicion de la Directiva. Divergencias
que, justamente, entorpecian la creacion y
desarrollo de un verdadero mercado digital
Unico europeo.

La aprobacién el pasado mes de julio de las
propuestas de los reglamentos de Ley de
Mercados Digitales (por su abreviatura en

1DirecTiva 2000/31/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de
junio de 2000, relativa a determinados aspectos juridicos de los servicios
de la sociedad de la informacién, en particular el comercio electrénico
en el mercado interior (Directiva sobre el comercio electrénico) (DO L
178 de 17.7.2000, p. 1). O ]
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inglés, "DMA") y de Ley de Servicios
Digitales (por su abreviatura en inglés,
“DSA"), tiene justamente como objetivo
eliminar tales divergencias y consolidar y
proyectar la sociedad digital europea
de las siguientes décadas.

En suma, la finalidad del presente
paquete legislativo digital es el de crear
un verdadero espacio digital seguro
para el ciudadano europeo, al cuadl
sitban en el eje de su regulacion,
protegiendo y reforzando sus derechos
fundamentales, limitando el acceso a
contenidos ilicitos y proporciondndole
una mayor oferta de servicios digitales, y
a precios mds competitivos. Igualmente,
a nivel de regulacién de los mercados
digitales, se pretende garantizar a las
empresas usuarias de las grandes
plataformas un entorno empresarial mas
competitivo, justo y abierto, con mads
opciones y mejores precios. Todo ello
con la finalidad de promover Ila
innovacion y el desarrollo tecnoldgico
en la economia europeas.

En siguientes paginas el
lector podrd conocer en
detalle los pormenores de la
DMA. De igual manera,
ECIJA ha desarrollado una
guia pareja de la presente,
enfocada en DSA.




E LEY DE MERCADOS DIGITALES (DMA)

1. Ley De Mercados Digitales (DMA)

El pasado 18 de julio, se aprobd el Reglamento de la Unidn Europea sobre mercados
disputables y equitativos en el sector digital, mds conocido por su nombre en inglés como
Digital Markets Act o Ley de Mercados Digitales, en castellano.

La DMA impone una serie de obligaciones a las grandes plataformas digitales que sean
identificadas como “guardianes de acceso” de determinados servicios de plataforma que se
consideran bdsicos. Los beneficiarios Ultimos de las obligaciones que la DMA impone a estos
guardianes de acceso son tanto los profesionales como los usuarios finales de estos servicios
bdsicos de plataforma.

La DMA no remplaza al derecho de la competencia, sino que lo complementa. Las grandes
plataformas que sean identificadas como guardianes de acceso, aungque cumplan con las
obligaciones de la DMA, deberdn seguir cumplimiento con las normas de competencia; en
particular, en lo relativo a los abusos de posicién de dominio.

2. Servicios afectados por la DMA

La DMA no se Servicios de intermediacién en linea: permiten a los usuarios
Op/iCCICI todos profesionales ofrecer bienes o servicios a los consumidores,
los servicios facilitando el inicio de las transacciones directas entre los usuarios

.. . rofesionales y los consumidores finales.
digitales, sino P /

solamente a

Sistemas operativos: softwares de sistema que confrolan las

aquellos
identificados
como “servicios
badsicos de
plataforma”.
Estfos son:

funciones bdsicas del hardware o software permitiendo que se
ejecuten en el sistema aplicaciones informdaticas.

Motores de bUsqueda: permiten a los usuarios realizar consultas en
los sitios web infroduciendo palabras clave.

Navegadores web: aplicaciones informdticas que permiten a los
usuarios acceder a contenidos que se encuentren en redes tales
como Internet.

Redes sociales: plataformas que permiten que los usuarios finales
se conecten, se comunigquen e interactien entre si.
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Asistentes virtuales: softwares que procesan peticiones, tareas o
preguntas y a través de dichas peticiones proporcionan acceso a
otros servicios o controlan ciertos dispositivos.

Plataformas de intercambio de videos: plataformas que ponen a
disposicion de los usuarios videos generados por la plataforma o
por los propios usuarios y determinan la organizaciéon de dichos
videos a fravés de algoritmos.

Servicios en la nube: servicios digitales que permiten el acceso a un
conjunto de documentos que se pueden compartir.

Servicios de comunicaciones interpersonales: servicios de
comunicaciones interpersonales independientes que no conectan
a través de recursos de numeracién publica.

Servicios de publicidad digital o de intermediacion publicitaria por
empresas que presten alguno de los anteriores servicios bdsicos de
plataforma.

La DMA se aplica a estos servicios bdsicos de plataforma prestados a cualquier usuario, ya sea
profesional o final, establecido en la Unidn Europea (en adelante UE). Es irrelevante dénde
esté establecido el prestador del servicio o cudl sea la ley aplicable a la relacidon entre el
usuario y la plataforma.
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3. Requisitos de aplicacion de la DMA

La DMA se aplica a
todos los
prestadores de
servicios bdsicos de
plataforma que
cumplan con los
fres requisitos
exigidos por la DMA
para ser
considerados como
guardianes de
acceso.

La DMA establece
unos umbrales a
partir de los cuales
cabe presumir que
se cumplen cada
uno de los fres
requisitos.

REQUISITOS

UMBRALES DE PRESUNCION

1.Repercusion
significativa en
el mercado
interior

1. Facturaciéon

a) Volumen de
negocios anual en
EEE > 7.500M£€ en
cada uno de los 3
Ultimos ejercicios; o

b) Capitalizacion
bursatil/ valor de

mercado = 75.000M€
en el Ultimo ejercicio;

Y

2. Presta el mismo
servicio basico de
plataforma en al
menos 3 EEMM.

2. Operar un
servicio que
sea puerta de
acceso
importante
entre usuarios
profesionales y
finales

1. Almenos 45M de
usuarios activos
mensuales situados
enla UE; y

2. Almenos 10.000
empresas activas
en el Ultimo
gjercicio

3. Posicion
arraigada y
duradera

Cumple con los umbrales de presuncion del

requisito de puerta de acceso importante

en cada uno de los 3 Ultimos ejercicios.

La DMA define la metodologia que deben seguir las empresas para realizar los cdlculos sobre
usuarios activos. Asi, en el caso de los usuarios finales activos, la metodologia establece que se

deberdn contabilizar el nUmero de usuarios que han interactuado con el servicio bdsico de

plataforma una vez durante el periodo de un mes, mientras que, para los usuarios
profesionales activos, serdn los computados durante un ano. En los dos casos, esto se

calculard independientemente del nimero de veces que hayan interactuado con la

plataforma durante el periodo de tiempo correspondiente. Aunque la DMA facilita la
metodologia, es responsabilidad de la empresa obligada llevar a cabo el cdlculo para

conocer el nUmero real de usuarios finales y usuarios profesionales activos, con la mayor

exactitud.
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4. Acciones en caso de cumplir los requisitos

Las plataformas cuentan con dos meses
desde que superan los umbrales de
presuncidén para informar a la Comisidon
Europea de tal circunstancia. Si las
plataformas no cumplen con la obligacién
de nofificar, la Comisidn, tras realizar un
requerimiento de informacidn, puede
designarlas igualmente como guardianes
de acceso a la vista de la informacién que

tenga disponible.

En la comunicacion, la plataforma deberd
aportar toda la informacion respecto a
cada uno de los servicios bdsicos de
plataforma del guardidn de acceso en los
que supere los umbrales previstos.

Una vez recibida toda la informacion por
parte de la plataforma, la Comisidon
dispondrd de un plazo de cuarenta y cinco
dias laborables para designar como
guardidn de acceso a la empresa que
cumpla con los fres requisitos en alguno de
los servicios bdsicos que preste. Para cada
empresa designada como guardidn de
acceso, la Comision registrard  todos
aquellos servicios bdsicos de plataforma
que preste y que cumplan con los umbrales

del requisito segundo.

Cuando una plataforma ya designada
previamente como guardidn de acceso
supere los umbrales relativos a los requisitos
segundo y tercero en otro servicio bdsico no
incluido en la comunicacién anterior, la
plataforma dispondrd de dos meses desde
su consecucidon para nofificdrselo a la
Comision.

La Comision publicara y
actualizard la lista de
guardianes de acceso y la lista
de servicios badsicos de
plataforma que deben cumplir
las obligaciones y prohibiciones
de la DMA.
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5. Exenciones

Aunque serd algo excepcional, un guardidn
de acceso puede evitar ser designado
como tal. Ello siempre que en la notificacién
a la Comision se presenten argumentos
suficientemente fundados que demuestren
que, a pesar de cumplir con los umbrales
establecidos, la empresa no cumple con los
requisitos necesarios, es decir, que, pese a su
elevada facturacidn y  sus  usudrios
profesionales y finales, su actividad no tiene
una repercusion significativa en el mercado
interior o no tiene una posicion afianzada vy

duradera.

LEY DE MERCADOS DIGITALES (DMA)

En caso de gque la Comision entienda que

los argumentos presentados estan
suficientemente fundados, llevard a cabo
una investigacion de mercado para
determinar si es procedente declarar a la
empresa como guardidn de acceso. La
Comision procurard  comunicar  suUS
conclusiones preliminares a la empresa en
un plazo de tres meses, y concluir la
investigacion en el plazo de cinco meses,

fras los cuales adoptard su decisidn.
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6. Inclusiones

De igual manera, un operador podrd ser
considerado como guardidn de acceso
pese ad no cumplir con los umbrales
previstos. La Comision podrd llevar a cabo
investigaciones de mercado para
determinar si una empresa que presta
servicios bdsicos de plataforma debe ser
calificada como guardidn de acceso a
pesar de no superar los umbrales de
presuncion.

Para ello deberd justificar que la empresa
en cuestién, pese a no alcanzar la
facturacion o el niUmero de usuarios de 1os
umbrales de presuncidn, si cumple con los
requisitos. Para esto, la Comision tendrd en
cuenta los siguientes aspectos:

El  tamano, volumen de negocios,
capitalizacion  bursdtil,

posicion de la empresa;

operaciones 0o

El nomero de usuarios profesionales que
utilizan el servicio bdsico de plataforma
para llegar a los usuarios y el nUmero de
usuarios;

Los efectos de red y las ventajas derivadas
del acceso y recopilacion de datos
personales y no personales, asi como sus
capacidades analiticas;

Los efectos de escala de los que se
beneficie la empresa y sus actividades fuera
de la UE;

La cavutividad de los usuarios profesionales y
finales, incluidos los costes que conlleva el
cambio de empresa proveedora de
servicios; y

Una estructura empresarial de
conglomerado o una integracién vertical
de la empresa que preste servicios bdsicos
de plataforma, que proporcione a las
empresas del grupo la capacidad para, por
ejemplo, combinar datos de diferentes
fuentes o aprovechar su posicién.

También se podrdan tener en
cuenta cualesquiera otras
caracteristicas estructurales del
negocio o de los servicios, lo
que concede a la Comision un
elevado grado de
discrecionalidad.

En este caso, la Comision procurard
comunicar sus conclusiones preliminares en
un plazo de seis meses, y concluir la
investigaciéon en un plazo de doce.

Por ofro lado, la Comision dispone de la
facultad para poder nombrar un guardidn
de acceso emergente, aunque no cumpla
con el requisito de gozar de una posiciéon
arraigada y duradera, si se prevé que la
obtendrd en un futuro proximo y muestra
signos de utilizar las plataformas en su
beneficio. Asi, se le podrd imponer una serie
limitada de obligaciones, tanto generales
como especificas, que sean adecuadas y
necesarias para evitar que el futuro
guardian logre tal posicion por medios
desleales.
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7. Cambio en la
consideracion como
guardian de acceso

Tanto por iniciativa de la Comisién como a
solicitud del guardidn de acceso o un
tercero, podria cambiar la consideracion
de una empresa como guardidn de
acceso. Esta reconsideracion se llevard a
cabo siempre que se produzca un cambio
sustancial en alguno de los hechos que
motivé la decisidon de la Comisidn o se haya
incompleta,

facilitado informacion

incorrecta o enganosa.

Igualmente, la Comision revisard de forma
regular y al menos cada 3 anos que las
empresas designadas como guardian de
acceso sigan cumpliendo los requisitos o si
el registro de servicios bdsicos de
plataforma de ese guardidn de acceso
debiera ser modificado. La revision no
tendrd  efectos  suspensivos de  las
obligaciones impuestas a los guardianes de
acceso. Ademds, anualmente se revisard si
las nuevas empresas que presten servicios
bdsicos de plataforma también cumplen los
requisitos y pudieran ser consideradas como

guardidn de acceso.

8. Obligaciones de los
guardianes de acceso

Los guardianes de acceso estdn sujetos a un
catdlogo amplio de obligaciones en la
prestacion de los servicios bdsicos de
plataforma afectados por la designacion.

La DMA distingue entre obligaciones de

cardcter generdadl y obligaciones

especificables.

Las obligaciones generales (art. 5 DMA) se
aplican a cualqguier guardidn de acceso.
Las obligaciones especificables (arts. 6 y 7
DMA) pueden concretarse para cada
guardidn de acceso tras un procedimiento
ante la Comisidn iniciado de oficio o a
instancia del propio guardidn de acceso.

Junto a estas obligaciones relativas a la
prestacion de los servicios bdsicos de
plataforma, la DMA (arts. 11, 13, 14 y 15)
establece otras normas.

10
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OBLIGACIONES GENERALES - ART. 5

Restricciones al uso de datos personales.
Salvo consentimiento, el guardidn de
acceso no podrd usar, para prestar servicios
de publicidad en lineaq, los datos personales
de usuarios finales de ferceros que usan su
plataforma. Tampoco podrd combinar o
usar de manera cruzada, sin consentfimiento
de los usuarios, los datos personales
obtenidos a través del servicio bdsico de
plataforma designado con datos de ofros
servicios de plataforma suyos o de terceros.
También necesitard consentimiento para
registrar a los usuarios de un servicio en otro
con el fin de poder combinar los datos.

Ej.: el guardidn de acceso no podrd utilizar,
sin consentimiento expreso del usuario, los
datos obtenidos a través de su servicio de
mensajeria para beneficiar su servicio de
red social.

No cldusulas de paridad, ni amplias ni
estrechas. Los usuarios profesionales podrdn
ofrecer mejores condiciones que Ias
ofrecidas a fravés de la plataforma del
guardidn de acceso en sus propias pdginas
webs o en las de terceros.

Ej.: un fabricante que utiliza el marketplace
de un guardidn de acceso para vender sus
productos deberd poder vender esos
mismos productos mds baratos tanto en su
propia pdgina web como en otros
marketplace competidores del guardidn de
acceso.

No cldusulas anti-steering. Los desarrolladores
de apps podrdn realizar directamente ofertas
y contratar con usuarios finales fuera de la
app store del guardidn de acceso.
Cualquier usuario podrd tener acceso a
contenido, suscripciones o cualquier otra
prestacion no adquirida en la app store del
guardidn de acceso.

Ej.: el guardian de acceso debe permitir a
las empresas que tengan una app
compatible con su sistema operativo que
puedan ofrecer enlaces a pdginas webs
externas en las que se puedan realizar
compras sin usar los sistemas de pago de la

app store del guardidn de acceso.

No podrd usuarios

profesionales y finales la denuncia de

prohibir a  sus

cualquier tipo de incumplimiento ante
autoridades u érganos jurisdiccionales.

No podrd exigir a los usuarios que empleen
los  servicios de
navegador, de pago o técnicos del
guardidn de acceso para realizar/ofrecer
compras integradas en una aplicacién de
dicho guardidn de acceso.

identificacion, de

Prohibicion de vinculacion. El guardidn de
acceso no podrd condicionar la suscripcién
a un servicio bdsico de plataforma a la
suscripcién de ofros.

Ej.: el guardian de acceso no podrd solicitar
el registro en su navegador web para
acceder a su servicio de red social.

Obligacién de asegurar la transparencia de
precios diaria en la intermediacion
publicitaria  a anunciantes, editores vy

terceros autorizados por estos.

Ej.: el guardian de acceso deberd facilitar a
los anunciantes informacion sobre la
remuneracion final que recibe el editor por
uno de sus anuncios.

11
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OBLIGACIONES ESPECIFICABLES - ART. 6

Restricciones al uso de datos no publicos
para competir. El guardidn de acceso no
podrd utilizar datos que no sean publicos
(por ej. datos sobre clics, buUsquedas,
visualizaciones) de los usuarios profesionales
que usen su plataforma para competir
contra ellos.

Ej.: el guardian de acceso no podrd utilizar
los datos sobre visualizaciones de productos
de las empresas que utilizan su plataforma
digital para posicionar mejor sus propios
productos.

Facilitar la desinstalaciéon de apps y los
cambios en la configuracion
predeterminada. El guardidn de acceso
permitird (fambién técnicamente) que los
usuarios puedan desinstalar  facilmente
cualquier app de sus sistemas operativos. Se
exceptuan aquellas que sean esenciales
para el funcionamiento del sistema
operativo o del dispositivo y que no puedan
ofrecerse por terceros. También permitird
cambiar fdcilmente la configuracion por
defecto de su sistema operativo, asistente
virtual o navegador web. Igualmente, el
usuario deberd poder elegir, la primera vez
gue haga uso de un motor de busqueda, un
asistente virtual o un navegador web del
guardidn de acceso, qué prestador de
servicio utilizar para cada uno de estos

Servicios.

Ej.: el guardidn de acceso deberd permitir a
los usuarios desinstalar  las apps
preinstaladas en sus sistemas operativos de

teléfonos moviles u ordenadores.

o

Permitir la instalacion de apps de terceros
(prohibicion de restricciones sideloading).
Los usuarios podrdn instalar y utilizar apps o
app stores de terceros siempre que estas
hagan uso del sistema operativo del
guardidn de acceso o interoperen con él.
Igualmente deberdn poder acceder a estas
apps o apps stores de terceros por ofros
medios diferentes a los servicios bdsicos de
plataforma de los guardianes de acceso.
Asimismo, los usuarios podrdn establecer
estas apps o apps stores como opcidn por
defecto. El guardidn de acceso podrd
tomar medidas (estrictamente necesarias,
proporcionadas vy
garantizar que estas apps de terceros no

justificadas)  para

ponen en peligro su hardware o sistema
operativo.

12
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Prohibicion de autopreferencia. El guardidn
de acceso no podrd tratar de manera mds
favorable sus propios servicios o productos
en defrimento de servicios o productos de
terceros que sean similares en lo relativo a la
clasificacion o a las funciones de indexado
y rastreo (por ej. al realizar una busqueda
por internet). La clasificacion deberd
atender a condiciones transparentes,
equitativas y no discriminatorias.

Ej.: el guardidn de acceso no puede situar
en una posicion preferente sus servicios de
comparaciéon de precios cuando los
usuarios realicen una busqueda de un
producto determinado en su navegador
web.

Deberd permitir a los usuarios poder
cambiar y suscribirse a apps y servicios
diferentes de aquellos a los que accede a
través de los servicios bdsicos de plataforma
del guardidn de acceso.

Interoperabilidad de hardware y software. El
guardidn de acceso deberd permitir a los
prestadores de servicios y proveedores de
hardware interoperar de manera gratuita y
efectiva con las mismas funciones que
tienen disponibles los servicios o el hardware
del guardidn de acceso. El guardidn de
acceso podrd adoptar medidas
(estrictamente necesarias, proporcionadas
y justificadas) para asegurar que la
interoperabilidad no ponga en peligro la
infegridad de su sistema operativo, asistente
virtual, hardware o software.

Ej.: el guardidn de acceso no puede impedir
que una app de terceros haga uso del
asistente de voz para reproducir un video o
una cancion, cuando lo permite para sus
propios servicios de video o musica.

I
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Obligacion de asegurar la transparencia de
la medicién de rendimiento en Ia
intermediaciéon publicitaria. El guardidn de
acceso deberd proporcionar de manera
gratuita a los anunciantes, editores o
terceros autorizados por estos los datos de

medicion de rendimiento de los anuncios.

Obligacion de asegurar la portabilidad de
datos. El guardidn de acceso deberd
proporcionar de manera gratuita la
portabilidad de los datos de los usuarios y de
los datos generados por su actividad
cuando estos lo soliciten. También se
deberd facilitar el acceso contfinuo y en

tiempo real a estos datos.

Ej.: el guardidn de acceso debe permitir a
los usuarios trasladar sus datos de su servicio
de mensajeria instantdnea a ofro de un
tercero.

Obligaciéon de dar acceso a los datos
generados por los usuarios profesionales.
Los guardianes de acceso deberdn
proporcionar a los usuarios profesionales o
terceros autorizados, de manera gratuita,
continuada y en tiempo real, los datos
generados por la actividad de estos en su
plataforma, asi como los datos de sus

clientes, previo su consentimiento.

Ej.: una empresa que venda a ftfravés la
plataforma de un guardidn de acceso
debe poder acceder a los datos de
visualizacion de sus productos.

Obligacién de dar acceso a terceros
prestadores de motores de biUsqueda a
datos sobre clasificaciones, consultas, clics,
visualizaciones realizadas por los usuarios
finales en sus propios motores de bUsqueda
en condiciones equitativas, razonables y no

discriminatorias. En caso de que la
informacién incluya datos personales, estos

se deberdn anonimizar.

Ej.: el guardian de acceso debe facilitar a
un motor de buUsqueda competidor datos
sobre busquedas realizadas en su motor de
busqueda.

Prohibicion de condiciones menos
favorables. El guardidn de acceso aplicard
a los usuarios profesionales condiciones
generales equitativas, razonables y no
discriminatorias de acceso a sus apps stores,

motores de bUsqueda y RRSS.

Ej.: el guardian de acceso no puede aplicar
comisiones diferentes sin justificacion a los
desarrolladores de apps que utilicen su app
sfore.

No podrd introducir condiciones que sean
desproporcionadas o dificiles de ejecutar
para poner fin a la prestacion del servicio
bdsico.

Ej.: el guardidn de acceso no puede
dificultar que los usuarios se den de baja de

su servicio de mensajeria instantdnea.
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OBLIGACIONES ESPECIFICABLES - ART. 7

Permitir la interoperabilidad de las funciones
basicas de los servicios de mensajeria del
guardidn de acceso con los servicios de
terceros proveedores de mensajeria, previa
solicitud 'y sin  coste. Inicialmente, la
interoperabilidad se limitard a los mensajes
(del tipo que sean) enfre dos usuarios. A los
dos anos, se deberd ampliar a los mensajes
en grupos y a los cuatros anos se extenderd
a las llamadas y videollomadas tanto entre
dos usuarios como en grupo.

Ej.: el guardidn de acceso debe permitir que
su servicio de mensajeria sea interoperable
con el servicio de mensagjeria de un

competidor.

OTRAS OBLIGACIONES - ARTS. 11,13, 14Y 15

Deberd aportar a la Comisiéon en un plazo
de seis meses fras su designacidon como
guardidn de acceso un informe
describiendo las medidas implantadas para
asegurar el cumplimiento de las

obligaciones.

No podrd separar servicios para eludir la
aplicacion de los umbrales.

Deberd informar sobre concentraciones
cuando las partes o la empresa adquirida
presten servicios bdsicos de plataforma u
otros servicios en el sector digital o permitan
la recopilacion de datos, aungue no sean
de notificaciéon obligatoria conforme a las
normas de confrol de concentraciones.

Deberd aportar a la Comisién un informe de
auditoria sobre las técnicas para la
elaboracion de perfiles de consumidores
aplicados en sus servicios bdsicos de
plataforma, dentro de un plazo de seis
meses tras su designacion como guardidn
de acceso.

La Comision podrd imponer
nuevas obligaciones o
actualizar las ya existentes fras
una investigacion de mercado.
Igualmente, podrd eximir del
cumplimiento de determinadas
obligaciones por motivos de
salud o seguridad publica,
siempre que la decision esté
suficientemente motivada.
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9. Garantia en el cumplimiento de las obligaciones

El guardidn de acceso serd el encargado de garantizar y demostrar el cumplimiento de todas
las obligaciones impuestas. Para ello, deberd contar con uno o varios encargados que lleven
a cabo la funcidn de comprobacién del cumplimiento de las obligaciones. Los encargados

de esta funcién deberdn contar con la autoridad y recursos suficientes para asegurar dicho
cumplimiento, lo que apunta al érgano de cumplimiento normativo del guardidn de acceso.

El guardidn de acceso podrd establecer él
mismo las medidas a aplicar para cumplir
con las obligaciones —que, como se ha
explicado, deberdn remitirse a la Comisiéon
en un plozo de seis meses fras su
designacién como guardidn de acceso- o
solicitar a la Comisibn que sea ella quien
determine las medidas. No obstante, la
solicitud solo podrd versar sobre las medidas
a aplicar para las obligaciones especificas,
es decir, las de los articulos 6 y 7 DMA.

En todo caso, la Comision también podrd
iniciar de oficio el procedimiento para ser
ella quien establezca las medidas a adoptar
para cumplir con las obligaciones.

Ya sea por su propia iniciativa o por la del
guardidn de acceso, la Comisidén deberd
emitir sus conclusiones preliminares en un
plazo de tres meses y la decisidn con las
medidas especificas en un plazo de seis.

El guardidn de acceso podrd consultar a la
Comisién si las medidas que ha aplicado o
pretende aplicar para cumplir con las
obligaciones especificas son eficaces. No
obstante, la Comision podrd elegir
responder o no a dicha consulta.

En ningun caso, el guardidn de acceso
podrd llevar a cabo medidas, ni aungque
estén establecidas contractualmente, que
impidan el cumplimiento eficaz de las
obligaciones.

10. Suspensidn de las obligaciones

De manera excepcional, sera posible la
suspension de las obligaciones impuestas al
guardidn de acceso, siempre y cuando el
cumplimiento de las obligaciones ponga en
peligro la viabiidad econdmica de las
operaciones del guardidn de acceso en la
UE debido a circunstancias excepcionales
que escapan a su control.

En esas circunstancias, el guardidn de

acceso deberd solicitar de manera
motivada la suspensién de las obligaciones.
La Comisidn tendrd un plazo de tres meses
para decidir sobre la peticion, aungque si
existieran motivos de urgencia podrd
acordar la suspensién provisional de alguna

de las obligaciones.

En caso de que quepa la suspension, la
Comisién fijard sus limites y duracion. Si la
duracién es superior a un ano, la Comisién
deberd revisar la suspension anualmente.

16






-

LEY DE MERCADOS DIGITALES (DMA)

11. Relaciéon
entre la DMA y
la legislacion
nacional. El rol
del regulador
y de los
juzgados y
tribunales

La Comisién es la Unica
autoridad que puede
imponer nuevas
obligaciones alas ya
previstas en la actual
DMA. Por tanto, los
Estados miembros no
podrdn establecer
obligaciones que
enfren dentro del
dmbito de aplicacion
de la DMA.

Las Autoridades
Nacionales de
Competencia (“ANC") -
en Espana, la Comisidn
Nacional de los
Mercados y la
Competencia,
“CNMC"- cooperardn
con la Comision en la
aplicacion de la DMA
de la siguiente manera:

Trabajando en estrecha cooperacidon y coordinacién con la
Comisiéon y el resto de las ANC —a través de la Red Europea de
Competencia- para garantizar la aplicacion de la DMA.

Infformando a la Comisibn con anterioridad o de manera
inmediata cuando tenga intencién de iniciar una investigacion por
infracciéon del derecho de la competencia contra un guardidn de

acceso (salvo en lo relativo a control de concentraciones).

Infformando a la Comisidon en un plazo de 30 dias cuando tenga la
intencién de imponer alguna obligacién a un guardidn de acceso
sobre la base del derecho de la competencia nacional (salvo en lo
relativo a control de concentraciones).

Apoyando a la Comisién en las investigaciones de mercado
cuando esta lo solicite.

Investigando el incumplimiento en su territorio de algunas de las
obligaciones a un guardidn de acceso previa
comunicacidén por escrito a la Comisién.

impuestas

Por su parte, los jueces y tribunales nacionales, cuando apliquen las
disposiciones de la DMA (por ejemplo, en procedimientos de
reclamacién de danos y perjuicios por las victimas de la
infraccion), podrdn solicitar a la Comision informacién que obre en
su poder o un dictamen sobre cuestiones relativas a su aplicacion.
Por su parte, la Comisidn podrd presentar observaciones a los
jueces vy fribunales nacionales para asegurar la aplicaciéon
coherente de la DMA. En ningun caso, se podrdn adoptar
sentencias que sean contrarias a las decisiones de la Comisién en
el dmbito de aplicacion de la DMA.

Cuando tres o mds Estados miembros consideren que hay motivos
razonables para que se designe a una empresa como guardidn de
acceso podrdn acordar solicitar a la Comisidén que lleve a cabo
una investigacion de mercado.

Un representante de cada Estado miembro formard parte del

Comité Consultivo sobre Mercados Digitales que asistird a la
Comisidon en la aplicacién de la DMA.
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12. Procedimiento para la determinacion de
incumplimiento de obligaciones

Cuando la Comision considere que un guardidn de acceso estd incumpliendo con sus

obligaciones, podrd iniciar una

investigacion,

pudiendo realizar requerimientos de

informacioén, inspecciones en las sedes de las empresas y entrevistas a empleados.

El guardidn de acceso involucrado podrd
ofrecer adoptar compromisos con el fin de
garantizar el
obligaciones

cumplimiento  de las
y dar por finalizada la
investigacion.

En caso de que existan indicios suficientes de
infraccién, la Comision procederd a la
incoacion de un expediente sancionador.
Ademds, en el caso de que considere que el
posible incumplimiento puede dar lugar a
danos irreparables en

podrd

los usuarios y las

empresas, imponer medidas

cautelares.

El procedimiento no podrd extenderse mads
de doces meses y antes de su decision final
comunicard al interesado sus conclusiones
preliminares. La Comision podrd consultar
también a terceros.
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13. Consecuencias del incumplimiento de las
disposiciones previstas en la DMA

Si la Comision determina que se ha
producido un incumplimiento de las
obligaciones podrd sancionar con las
siguientes multas:

Hasta un 1% del volumen de negocios total
mundial en el ejercicio anterior por, entre
otfros, no nofificar a la Comision cuando se
cumplan con los requisitos, facilitar
incorrecta, incompleta o

enganosa u obstruir una inspeccion de la

informacion

Comision.

Hasta un 5% del promedio diario de
volumen de negocios a nivel mundial en el
ejercicio anterior como multa coercitiva
para asegurar, entre otras, que un guardidn
de acceso cumple con las medidas de
cumplimiento fijadas por la Comisién, se
somete a una inspeccion, cumple las
medidas  cautelares o  compromisos
vinculantes adoptados o responde a los

requerimientos en el plazo fijado.

Hasta un 10% del volumen de negocios total
mundial en el ejercicio anterior por incumplir
las obligaciones generales o especificables,
cualguier medida correctora impuesta por
la Comisidn Europea, cualquier medida
cautelar o los compromisos vinculantes.

Hasta un 20% del volumen de negocios total
mundial en el gjercicio anterior por incumplir
de manera reincidente las obligaciones
generales o especificables. Se entenderd
por reincidente haber sido ya sancionado
por el mismo o similar incumplimiento en los
ocho anos anteriores.

En el caso de infracciones sistemdticas, la
Comisibn  puede remedios
estructurales o de conducta, para asegurar

imponer

el cumplimiento.

Todas las infracciones estdn
sujetas a un plazo de
prescripcion de cinco anos,
que empezard a contar a partir
del dia en que se cometa la
infraccion. Asimismo, el plazo
se verd interrumpido ante toda
medida adoptada por la
Comision a efectos de una
investigacion de mercado.

Aunque no lo establece la DMA, su
incumplimiento permitiia a las victimas
reclamar los danos y perjuicios causados
por la infraccién, tal y como ocurre con las
infracciones de Derecho de la

competencia.
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14. Entrada en vigor

La DMA se publico el pasado 12 de octubre en el Diario Oficial de la UE y entrard en vigor el
proximo 1 de noviembre de 2022. No obstante, sus disposiciones sustantivas no serdn
aplicables hasta el 2 de mayo de 2023.

A partir de dicha fecha, las plataformas que cumplan los umbrales de presuncidn tendrdn que
comunicarlo a la Comision para que esta tome la decision de designarlas o no guardianes de
acceso. Aungue la Comision tiene 45 dias para hacerlo (desde que reciba toda la
informacién), probablemente haya retrasos al tratarse de un procedimiento nuevo.

Una vez designadas guardianes de acceso, las plataformas tendrdn seis meses,

presumiblemente hasta mediados de 2024, para cumplir con las obligaciones sustantivas de
la DMA.

18/7/22 12/10/22 | 1/11/22 2/5/2023 | 10/2023 | 4/2024
Aprobacion Publicacion Entrada en Aplicacion Decisiones Fin plazo
vigor normas de implantacién
sustantivas designacion medidas de
dela cumplimiento
Comunicacién | Comisién delas
por Europea obligaciones
plataformas
que cumplan
umbrales
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