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¢Deberia permitir que las Fintechs accedan a mi informacion bancaria?

Es importante que los usuarios conozcan la importancia de su privacidad y so6lo contraten con aquellas entidades que
realmente la protejan

| JAVIER DE MIGUEL SAAVEDRA | JUAN RINCON ARTEAGA
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“Te ayudamos a que controles tus finanzas y sepas en qué te gastas el dinero”, “organiza tu dinero y ahorra”, “ten tus
numeros bajo control”. Los usuarios tienen a su disposicién muchas aplicaciones que prometen facilitar la gestion
de las finanzas personales y, en general, proporcionar consejos para mantener o alcanzar una situacion financiera
saludable.

Dicho servicio de informacién sobre cuentas, se regula especificamente en la Directiva de Servicios de Pagos
(PSD2). Asimismo, cuando la informacién accedida por el proveedor de servicios de informacién sobre cuenta, a las
cuentas que un usuario ostenta en una entidad bancaria (proveedor de servicios de pago gestor de cuenta) se
asocie (o pueda asociarse) a una persona fisica (usuario titular de la cuenta y solicitante del servicio de
informacién sobre cuentas) la misma tendra la consideracién de informacién personal, por lo que, resultara
también de aplicacion la normativa de protecciéon de datos aplicable y, en concreto, el Reglamento General de
Proteccién Datos (RGPD).

Sin embargo, el hecho de que una tercera empresa acceda a sus cuentas y, mediante la informacién obtenida a
través de estas pueda, no so6lo prestar el servicio solicitado, sino también extraer conclusiones adicionales (como
su capacidad adquisitiva, riesgo crediticio, pautas o tendencias de gasto, etc.), puede generar en los usuarios cierta
incertidumbre en relacién con lo que vayan a hacer esas empresas con su informacién personal.

Es importante tener en cuenta que estas empresas solo accederan a las cuentas bancarias cuando el usuario lo
solicite y lo permita a través del uso de las credenciales de seguridad de su banco. Por lo tanto, cuando el
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En este sentido, la PSD2 establece que las empresas que presten servicios de informacién de cuentas no podran
utilizar los datos para fines distintos a los solicitados por los usuarios. Lo cual es compatible con el principio de
limitacion de la finalidad establecido en el RGPD y que exige de una base de legitimacion adicional para aquellos
tratamientos de datos personales distintos al originalmente previsto.

En conclusion, las empresas de informacion de cuentas no pueden utilizar los datos para fines distintos a la
prestacion de sus servicios, salvo autorizacién expresa por parte del usuario o una circunstancia de legitimacion
equivalente.

Aligual que para la mayoria de los procesos de contrataciéon digital, es muy importante leer con atencién las
condiciones aceptadas al contratar un servicio.

Por otro lado, constituye una buena practica verificar si la empresa que ofrece el servicio de informacién de
cuentas esta debidamente registrada ante el regulador correspondiente.

Adicionalmente, siempre se aconseja la lectura detallada de la Politica de privacidad de dichas entidades, a fin de
conocer, exactamente, para qué trataran los datos de los usuarios y asi pueda decidirse, razonadamente, si solicitar
el servicio o no.

En pocas palabras, la prestacion de servicios de informacion de cuentas establece una serie de obligaciones para
las empresas, que permite prestar el servicio con garantias. Sin embargo, es importante que los usuarios conozcan
la importancia de su privacidad y sélo contraten con aquellas entidades que realmente la protejan.

Javier de Miguel Saavedra y Juan Rincén, manager y asociado de IT & Privacy de ECIJA

Archivado en

Contenido patrocinado Recomendado por
Arriaga Asociados CODE41 Watches Holaluz
Revolving: la trampa que te El nuevo reloj mecanico de sélo Esta comparnia eléctrica instala
endeuda de por vida con 900€ que esta causando placas solares gratis si
intereses abusivos. sensaciéon contratas luz

Y ademas...

AS.com AS.com AS.com

Patricia Conde confiesa la Muere William Shakespeare, el La pregunta mas esperaday
enfermedad que padece: "No primer hombre del mundo en llega Nadal y responde con una
sabes la que te lia el cuerpo” vacunarse contra el... elegancia que es para...

==
% :: B
La banque

’ARIBAS

onde qui change

¢

) =

adunr

|

\


https://cincodias.elpais.com/tag/opinion/a/
https://cincodias.elpais.com/tag/privacidad_internet/a/
https://cincodias.elpais.com/tag/telecomunicaciones/a/
https://track.adform.net/C/?bn=46212140&obOrigUrl=true
https://code41watches.com/es/code41-the-watchmaker-breaking-all-of-the-records/?utm_term=soldat1&utm_campaign=outbrain&utm_source=es_es_desktop_record_juin21&utm_medium=3480&utm_content=$section_id$_$section_name$&obOrigUrl=true
https://otraluzesposible.holaluz.com/suma-tu-tejado-a-la-revolucion_c/?utm_source=outbrain&utm_medium=cpc&utm_campaign=gd_autoconsumo&utm_content=copy12&obOrigUrl=true
https://as.com/tikitakas/2021/06/04/portada/1622829917_259970.html?obOrigUrl=true
https://as.com/diarioas/2021/05/25/actualidad/1621974255_878448.html?obOrigUrl=true
https://as.com/tenis/2021/06/01/videos/1622576996_930622.html?obOrigUrl=true
https://www.outbrain.com/what-is/default/es
https://plus.elpais.com/newsletters/lnp/1/384/?prm=not_newsletters_legal

