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Claves del Real Decreto-ley 28/2020, la ley del teletrabajo

El Real Decreto-ley 28/2020, de 22 de septiembre, de trabajo a distancia (en adelante, el
“RDL") tiene como objetivo proporcionar una regulacién integrada que dé respuesta a esta
modalidad de prestacién de servicios.

e Disposiciones generales

El dmbito de aplicacién se limita a aquellas personas trabajadoras que presten servicios de forma
“regular” en modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo (trabajo a distancia mediante el uso de las
nuevas tecnologias) al menos un 30% de su jornada en un periodo de referencia de tfres meses, o el
porcentaje proporcional equivalente en funcién de la duracion del contrato de frabajo, si bien este
porcentaje es modificable mediante negociacion colectiva, que cuenta con numerosas remisiones a lo
largo del texto del RDL.

El RDL incluye limitaciones para la contratacién con menores y en contratos formativos, pudiendo ser
autorizado por convenios y acuerdos colectivos en el segundo caso.

En relacién con su dmbito personal, es importante indicar que el RDL no serd de aplicacion al personal
laboral al servicio de las Administraciones PUblicas ni a los empleados que presten servicios a distancia
como consecuencia de la aplicacién del articulo 5 del Real Decreto- Ley 8/2020 de medidas contra el
COVID-19.

o Caracteristicas del acuerdo de trabajo a distancia

Una de las principales caracteristicas del trabajo a distancia es la voluntariedad, tanto para el trabajador
como para la empresa empleadora. En este sentido, la negativa del trabajador a prestar servicios en
esta modalidad podrd ser causas justificativa de la extincion del contrato o modificacién de las
condiciones.

La modalidad de teletrabajo se podrd establecer en el contrato inicial o posteriormente. En cualquier
caso, el acuerdo de teletrabajo tendrd que ser por escrito y deberd contener el contenido minimo que
estipula la normativa (inventario de los dispositivos puestos a disposicion del teletrabajador, horario de
trabajo, lugar de frabajo elegido, enumeracién de los gastos en los que se pudiera incurrir o instrucciones
de la empresa al respecto, entre otros).

EI RDL establece prioridad del trabajador a distancia para acceder a la modalidad presencial, asi como
un derecho de reversidon a la modalidad que se estaba desarrollando con anterioridad, en los términos
establecidos en la negociacién colectiva o, en su defecto, en los fijados en el acuerdo de tfrabajo a
distancia. En este sentido, el RDL modifica la Ley Reguladora de la Jurisdiccion Social para incorporar un
procedimiento judicial especifico para reclamaciones en materia de acceso, reversion y modificacion
del trabajo a distancia, estableciendo un plazo de veinte dias hdbiles a partir de que la empresa
comunique su negativa o su disconformidad con la propuesta realizada por la persona trabajadora,

para que el frabajador pueda presentar demanda ante el Juzgado de lo Social.

e Derechos de las personas trabajadoras a distancia

En su tercer capitulo, el RDL enuncia una serie de derechos de los trabajadores a distancia, tales como
el derecho a la formacién, a la proteccidon de sus datos personales, el derecho a la promocion
profesional, el derecho al horario flexible del teletrabajador, derecho al registro horario adecuado, a la
desconexion digital o derecho a la prevencién de riesgos laborales.
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Ente los derechos reconocidos en este capitulo, destaca el derecho a la dotaciéon y mantenimiento
adecuado por parte de la empresa de equipos necesarios para el desarrollo de la modalidad de
teletrabajo y garantia de atenciéon precisa en caso de dificultades técnicas y la asuncion por parte de
la empresa de los gastos generados por la modalidad de teletrabajo, mediante el abono o la
compensacion. Los convenios o acuerdos colectivos podrdn establecer el mecanismo para la
determinacién, y compensacién o abono de estos gastos.

El RDL sefala que, en ningun caso, el teletrabajador pueda ver afectados sus derechos y condiciones
laborales por prestar sus servicios en la modalidad de teletrabajo, considerdndose injustificados el
despido y la modificacidén de condiciones laborales motivados por la negativa de la persona
frabajadora a frabajar a distancia, el ejercicio de la reversibilidad al trabajo presencial y las dificultades
para el desarrollo adecuado de la actividad laboral a distancia que estén exclusivamente relacionadas
con el cambio de una prestacién presencial a ofra que incluya trabajo a distancia

e Uso de medios tecnoldgicos durante el teletrabajo

La empresa no podrd exigir la instalaciéon de programas o aplicaciones en dispositivos propiedad de la
persona trabajadora, ni la utilizacién de estos dispositivos en el desarrollo del tfrabajo a distancia.

En cualqguier caso, las empresas deberdn establecer criterios de utilizacién de los dispositivos digitales
respetando en todo caso los esténdares minimos de proteccion de su intimidad de acuerdo con los usos
sociales y los derechos reconocidos legal y constitucionalmente. En su elaboracién deberd participar la
representacion legal de las personas trabajadoras.

e Facultades de organizacién, direccién y control empresarial en el frabajo a distancia

En todo caso, los trabajadores que desarrollen su trabajo a distancia deberdn cumplir con las
instrucciones de la empresa, especialmente en lo referido a la proteccién de datos y seguridad de la
informacion, asi como en cuanto al uso y conservacioén de los dispositivos facilitados.

Se mantiene la facultad empresarial de adoptar las medidas que estime mds oportunas de vigilancia y
control para verificar el cumplimiento por la persona trabajadora de sus obligaciones y deberes
laborales, incluida la utilizacién de medios telemdticos, si bien deberd guardar en su adopcidn y
aplicacion la consideracion debida a su dignidad y teniendo en cuenta, en su caso, la capacidad real
de los trabajadores con discapacidad

La aplicacién de este real decreto-ley no podrd tener como consecuencia la compensacién, absorcion
o desaparicibn de derechos o condiciones mds beneficiosas que vinieran disfrutando los
teletrabajadores con anterioridad.

e Enfrada en vigor y aplicabilidad

Finalmente, el RDL cuenta con un especifico calendario de aplicabilidad y transitoriedad, que resume
el siguiente cronograma:
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20 dias tras la publicacién en el BOE

Por motivos del COVID19
el RDL no aplica temporalmente
mientras que dichas medidas se

Personal laboral al servicio de las
administraciones piblicas
el RDL no aplica

mantengan en vigor.

Resto de
trabajadores
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Con trabajo a
distancia regulado por
convenio o acuerdo
colectivo
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acuerdos sin

fecha de
vigencia
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acuerdos con
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Desde su Hasta el momento en En defecto de pacto,
pérdida de el que se pacte por un ano fras la
vigencia las partes, con un publicacion en el BOE
maximo de tres anos. del RDL

Area de Laboral
+3491781 6160
info@ecija.com

v
Con trabajo a distancia regulado de
forma individual
fres meses desde la entrada en vigor del
RD para las adaptaciones o

modificaciones de los acuerdos de
trabajo a distancia de cardacter
individual vigentes a la fecha de

publicacion del RDL
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